Concentracion empresarial Chile

Globalizaciéon y reducido tamafo del mercado local incentivan concentracién en Chile
En diez afios el numero de competidores en diversos negocios bajé a la mitad
Fernando Vega . La Tercera 15-03-2004

Las posiciones dominantes no asustan a los economistas. Dicen que hasta ahora el
consumidor se ha visto mas beneficiado que perjudicado, pero advierten que para actuar
sobre seguro los reguladores deberan monitorear continuamente las actividades.

El peso de la globalizacion

Segun el economista y socio de la consultora Gerens, Patricio Arrau, el aumento
de la concentracion es un fenémeno global, que termina repercutiendo en Chile
dada la apertura de la economia y el pequeno tamano del mercado. Antes una
gran empresa solo podia funcionar en la medida que todas su areas estuvieran en
un mismo lugar, pero con las nuevas tecnologias, varias operaciones se pueden
hacer a distancia.

Y sobre las aprensiones por la desproteccion de los consumidores, annade que en
cada caso hay que ver el plan estratégico de una fusion y los niveles de inversion.

Si lo primero es lograr ahorro de costos, pero a la vez se sigue invirtiendo en
ganar puntos de mercado, no hay riesgo para la competencia, como a su juicio
pasa en los supermercados.

El decano de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad de Talca,
Arcadio Cerda, advierte que para evitar una posible indefencion del consumidor "se
requiere de un sistema regulatorio que sea eficiente, que fiscalice adecuadamente y
monitoree sin inhibir el desarrollo empresarial”.

Hace diez afios en Chile habia 33 bancos y cuatro financieras; las mayores cuatro
cadenas de supermercados manejaban el 37% del mercado, habia casi un operador
de TV cable por region, exisistian 21 AFP y las farmacias de barrio eran mas de
1.900. De la Fiscalia Nacional Econ6mica apenas se hablaba y el concepto
concentracion de mercado sélo era usado a nivel académico.

Pero hoy el nimero de bancos se ha reducido a 26, desaparecieron las financieras;
dos cadenas de supermercados tienen el 55% del negocio; las dos Gnicas empresas
de television por cable que quedan estan por fusionarse; hay seis AFP y tres redes
de farmacias manejan el 90% del mercado.

En una década el niumero de actores en diversos negocios se reduce a la mitad o
mas y la Fiscalia Nacional Econémica asume un protagonismo nunca visto hasta
ahora.

Ademas de determinar si existe amenaza a la competencia tras cada nuevo anuncio
de fusion, la entidad que dirige Pedro Mattar debe encargarse ahora de analizar
denuncias por posible concertacion de precios, acusaciones de un sector contra
otro o de una empresa contra su principal rival. Y asi suma y sigue.
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Efectos en el consumidor

Aunque no existe un estudio oficial que permita determinar si efectivamente los
diferentes rubros que conforman el mercado nacional estan mas concentrados, hay
coincidencia a nivel académico y politico de que la reduccion del nimero de
operadores en el pais es un hecho y que ademas resulta imparable.

Donde los diagnosticos discrepan es sobre los efectos en el consumidor.

Si bien en teoria se puede decir que mientras haya mas actores el publico tiene
mayor amplitud de elegir y empujar a que el mas caro baje sus precios o mejoren
los servicios, lo que ha pasado en las AFP, la banca o en los supermercados lo
rebate, afirman académicos.

En el sistema de pensiones hace 10 anos habia 21 actores y mensualmente
cobraban a sus afiliados el 3,6% de sus ingresos por manejarles los recursos. Hoy
las seis AFP que existen cargan el 2,4% en promedio, pese a que en una polémica
decision, SummaBansander realizo un alza en sus precios hace un mes.

Lo mismo pasa con lo bancos, donde ya conseguidos los tamanos que sus duenos
buscaban se ha llegado a que los préstamos estén mas baratos que nunca. A ello ha
contribuido que han ingresado nuevos actores a la industria financiera y ha
ayudado la baja de tasas, pero cada punto de mercado se pelea a diario y muy
agresivamente, recalcan los economistas.

Y para qué hablar de los supermercados. La competencia por tamafo y precios
entre Lider, de la familia Ibanez, y Jumbo -ligado a Horst Paulmann- ha sido
sindicada como una de las tantas razones que explican la baja inflacion.

Jorge Tarzijan, académico de la Universidad Catolica, dice que en Chile el fenémeno
ha sido de menor magnitud que en otras economias y que se ha dado generalmente
por la busqueda de un tamano que permita aumentar eficiencia. A eso se suma la
globalizacion, ya que varias empresas presentes en Chile han debido unificar
operaciones por decisiones de sus matrices, como pasa actualmente con Metropolis
y VIR (ambas controladas por Liberty Media).

"Desde un punto de vista regulatorio la concentracion no es necesariamente mala.
Por eso la tarea de la autoridad reguladora es procurar que las barreras a la
entrada a cada mercado sean las menores posibles", anade Tarzijan.

Y cita como un ejemplo exitoso de aquello lo que paso6 en la banca: cuando el grupo
Santander decidié unificar sus dos posiciones en Chile, el Santander y el Santiago,
hasta hubo intentos de poner un limite legal a las participaciones de mercado, pero
el gobierno reaccioné bajando los requisitos para quienes quisieran abrir una
entidad.
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